Implementarea Legii
272/ 2004 privind

Protectia si promovarea
Drepturilor Copilului

Grupuri profesionale

Manualul formatorilor

i L
Drepturile coplfor sunt lege!






STRUCTURA SESIUNII DE FOLLOW-UP

ZIUA 1
945 |90 5 2 Cunoasterea/reintalnirea
(1.1-1.6) (1.1,1.2) participantilor
Reguli de grup si comunicarea in
grupuri mici
Zidurile de protectie
15’ PAUZA DE CAFEA
11.30 | 90’ 1 Exercitiu de incalzire (chestionar)
(2.1) Tema pentru acasa si prezentari de
grup
(13.00) 60 | BUFET DE PRANZ (inclusiv probleme administrative)
14.00 1 Exercitiul Vis si Cosmar
75 (3.1) SWOT (optional)
Plan de actiune la nivel judetean
(15.15) 15 | PAUZA DE CAFEA
15.30 1 Plan de actiune personal
60’ (4.1) Sinteza activitatilor

Evaluare
Certificate

16.30

6 ore 45’ (cu pauze)

Lista figelor pentru participanti:
1.1. Roluri de grup

1.2. Fisa de observatie

2.1. Exercitiu (evaluare)

3.1. Plan de actiune la nivel judetean
4.1. Plan de actiune personal



Sesiune de follow-up pentru grupuri profesionale

Obiective

1.

2.

3.

4.

Consolidarea cunostintelor si abilitatilor dobandite cu ocazia primelor
ateliere

Evaluarea impactului atelierelor si a insusirii de catre participanti a
spiritului si principiilor promovate de noua lege

imbunatatirea comunicarii, cooperarii si capacitatii de lucru in echipa,

inclusiv practici de diseminare
Plan de actiune pentru continuarea implementarii legii

Obiective specifice

La sfarsitul sesiunii, participantii vor putea:

1.

sa retina principiile cheie ale legii si sa stabileasca o imagine de
ansamblu a cooperarii interdisciplinare in domeniul protectiei copilului

sa descrie celorlalti colegi situatii de buna practica intalnite in ultimele
doua luni din activitatea lor, in care au aplicat prevederile legii 272/2004
si actiunile intreprinse pentru diseminarea celor invatate in atelierul initial

sa reactioneze la cazuri (propuse in cadrul unui exercitiu) intr-un mod
care arata intelegerea corecta a modalitatilor de aplicare a noii legi

sa observe si sa raporteze cu privire la comunicare, cooperare Si
procese de lucru in echipa in cadrul grupurilor de lucru pe parcursul
sesiunii

sa aiba o perspectiva privind modul cum ar trebui sa fie implementata
legeai si cooperarea intre grupuri profesionale la nivel judetean

sa elaboreze un plan de actiune personal

sa elaboreze un plan de actiune la nivel judetean



| INAINTE DE ATELIER | 30 minute |

Materiale
Asigurati-va ca exista urmatoarele materiale si echipamente:

Laptop si video-proiector

Flipchart

Markere

Banda adeziva pentru perete

Materiale de formare pentru participanti: instructiuni, chestionare, formulare
de evaluare a sesiunii

Aranjarea salii

Cu 20 de participanti puteti organiza sala pentru a asigura un mediu relaxant si
informal — cu participantii asezati in cerc. Scrieti pe flipchart sau afisati pe un
slide mesajul “BINE ATI VENIT”.




OBIECTIVE: La sfarsitul acestei sectiuni, participantii vor:

1. restabili contactul intre formator si participanti

2. stabili o imagine de ansamblu a cooperarii interdisciplinare in domeniul
protectiei copilului, identificAnd responsabilitatile pentru fiecare grup
profesional

3. putea enumera obiectivele specifice ale sesiunii de follow-up, si incadra
sesiunea n perspectiva mai larga a activitatilor intreprinse in procesul de
implementare a legii.

4. dezvolta asteptari realiste cu privire la sesiunea de follow-up

5. observa si raporta cu privire la comunicare, cooperare Si procesele de
lucru n echipa in cadrul grupurilor de lucru pe parcursul sesiunii

METODE: Introducere, exercitiul Acvariului, Ice breaker, Discutii in plen

ACTIVITATI:

Introducere

Prezentarea formatorului 20
Discutii in plen

Exercitiul Acvariului 30
Discutie in plen

Ice breaker: Zidurile de protectie 30
Subgrup (profesional) si prezentare
in plen

TIMP TOTAL 90




=>» Slide 1.1 Bun venit

BINE ATI VENIT!

Formare pentru grupurile
profesionale

- Drepturile wiﬂ'nr sunt lege! @

Formatorul saluta participantii si le ureaza bun venit.

Pentru a atinge aceste scopuri trebuie mai intdi sa ne cunoastem. Formatorul
roaga participantii sa& mentioneze numele si functia lor, pe scurt, pentru a
permite “noilor” participanti sa se cunoasca si participantilor care deja se
cunosc sa se re-familiarizeze.

Formatorul incepe prin a accentua importanta acestei intalniri:

» Este o oportunitate pentru improspatarea cunostintelor despre o serie de
teme legate de drepturile copilului discutate in atelierul initial

» Ofera oportunitatea de a discuta cum se pot implementa aceste
cunostinte Tn practica, la nivel personal si judetean.




= Slide 1.2 Obiectivele sesiunii de follow-up

OBIECTIVELE SESIUNII DE FOLLOW-UP

Ve

1.

2.

-

Consolidarea cunostintelor si abilitatilor
dobandite cu ocazia atelierului initial

Demonstrarea insusirii de catre participanti
a spiritului si principiilor legii 272/2004
Schimbul de bune practici intre participanti
pe baza experientelor de dupa atelierul initial

Imbunatatirea comunicarii, cooperarii si
abilitatilor de lucru in echipa

Planificarea activitatilor pentru continuarea
implementarii legii

Drepturile wﬁfm sunt lege! @

= Slide 1.3 Structura sesiunii de follow-up

STRUCTURA SESIUNII DE FOLLOW-UP

Ve
°

~N

Introducere

Sinteza cunostintelor dobandite in
atelierul anterior & schimb de
experienta

Perspectiva si plan de actiune
Incheiere

Drepturile wﬁfm sunt lege! @




Schema logica de mai jos este pentru formator.

Schema logica a sesiunii de follow-up
I. Introducere / Cunoasterea reciproca si Zidurile de protectie

Il. Trecere in revista a cunostintelor dobandite in timpul atelierului initial gi
schimb de experiente:

= Evaluarea cunostintelor participantilor si a atitudinilor privind
implementarea legii (pe baza unui exercitiu cu cazuri multiple)
» Discutarea temei pentru acasa
lll. Perspectiva / Exercitiul Vis si Cosmar si (optional) SWOT

IV. Plan de actiune (individual si la nivel judetean)

V. incheiere / Recapitularea obiectivelor si asteptarilor si evaluarea sesiunii de
follow-up (formular de completat)

| 1.4 Compararea obiectivelor si asteptarilor | 10 minute

Formatorul intreaba participantii daca mai au alte asteptari in afara obiectivelor
deja anuntate si care sunt acestea. Asteptarile pot fi scrise pe flipchart si apoi
discutate. In cazul in care asteptarile nu corespund cu obiectivele sau cu
activitatile prevazute pentru sesiunea de follow-up, explicati ca veti nota aceste
lucruri in raportul dumneavoastra catre ANPDC impreuna cu concluziile zilei si
alte materiale care vor fi folosite. Puteti mentiona de asemenea ca o noua
campanie de educatie privind drepturile copiilor va incepe in ianuarie 2006 si va
continua activitatile din campania prezenta.

(10 min)

NOTA. Este important ca, de aceastd datd, asteptarile sa fie exprimate numai
dupa prezentarea obiectivelor, pentru a nu se crea o frustrare in cadrul grupului
in cazul in care acestea nu coincid!

Pe baza cererilor participantilor (evaluarilor), este posibil sa existe urmatoarele
asteptari, la care trebuie sa fiti atent:
- Participantii pot astepta mai multe activitati asupra unui studiu de caz
complex, de ansamblu, implicand toate grupurile profesionale
- Participantii pot astepta mai multe detalii privind anumite articole ale legii
- Participantii pot astepta mai multe informatii privind drepturile copilului
care savarseste fapte penale, dar care nu raspunde penal (supraveghere
specializata, incidenta dreptului penal)
- Participantii pot astepta noi informatii privind manualul de implementare
al legii
- Alte probleme specifice pentru fiecare grup profesional in parte.
- Formare cu durata mai lunga



| 1.5 Reguli de grup si comunicarea in grupuri | 30 minute

Formatorul reaminteste participantilor ca au fost stabilite niste reguli de grup in
atelierul anterior. Doar listati regulile pe perete/flipchart si mergeti mai departe.

Exemple de reguli:

Respectarea programului atelierului (punctualitate);

Respectarea celorlalti si incurajarea tuturor sa participe;

Ascultarea celorlaltj;

Sa nu intrerupem;

Sa respectam confidentialitatea a ceea ce se intdmpla in cadrul
atelierului;

Vorbim concis si la obiect;

Fiecare este responsabil pentru invatarea individualg;

Fumatul este permis numai in spatii amenajate, in afara salii de formare;

Telefoanele mobile se pun pe “silent” si eventualele apeluri urgente se
preiau in afara salii de formare.

Formatorul ofera cateva detalii administrative:

masa
transportul participantilor etc.

Formatorul va introduce o metoda de crestere a constientizarii comunicarii Si
lucrului in grup. Aceasta abordare va functiona ca regula de grup pe parcursul

zilei.

=> Slide 1.4 Comunicarea in grupuri

OBIECTIV

+ Constientizarea importantei unei bune comunicari intr-o
echipa (multidisciplinara) si dezvoltarea de moduri mai
eficiente de lucru in grup.

+ Constientizarea si abilitatile de lucru in echipa sunt

esentiale in cooperarea intre grupurile profesionale, ca in
cazul reuniunilor/sedintelor multidisciplinare.

RESPONSABILITATI IN GRUP

 Prin rotatie participantii isi vor asuma in cadrul fiecarui
exercitiu de lucru in echipa urmatoarele responsabilitati:
facilitator, purtator de cuvant, observator si gestionar
al timpului

“ Drepturile cnpﬁfnr sunt lege!
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Comunicarea in grupuri

Obiectiv:

Constientizarea importantei unei bune comunicari intr-o echipa multidisciplinara
si dezvoltarea de modalitati eficiente pentru cooperarea in cadrul grupului.
Aceste aptitudini sunt esentiale pentru o cooperare eficienta si reala intre
grupuri profesionale, ca in cazul sedintelor multidisciplinare.

Exercitiu:

Pentru a face participantii sa constientizeze metoda mentionata, se va face un
mic exercitiu in cadrul introducerii:

Acvariul:

5 participanti stau in cerc, 15 persoane in jur. Cele 5 persoane discuta un
subiect (de pilda aplicarea noii legi) iar cei 15 din jur observa. In grupul de 5
persoane, 1 este conducatorul discutiei, 1 este raportor, 1 este observator si 1
gestioneaza timpul.

Dupa 5 minute, raportorul sintetizeaza discutia si prezinta observatiile sale.
Dupa aceea, observatorii ofera la randul lor feedback.

Exercitiul dureaza maxim 15 minute.

Folosirea metodei in cadrul sesiunii

In timpul follow-up, participantii vor lucra de 4 ori in sub-grupuri, cu alte profesii
sau cu propria profesie (4/5 persoane intr-un grup).

Fiecare grup alege 4 persoane cu roluri diferite (vezi mai jos). Desigur, aceste
persoane participa in continuare, dar au un rol diferit.

Se pot schimba rolurile dupa fiecare exercitiu (exista diferite intalniri de grup),
fiecare participant poate avea un rol intr-un exercitiu si altul in cel urmator. Se
propune ca fiecare participant sa aiba fiecare rol cate o data.

intrebari dupa fiecare discutie in grupuri
(Formatorul poate pune aceste intrebari dupa fiecare exercitiu)

(fiecare grup trebuie sa faca o prezentare cu privire la procesele din grup)

Cum ati simtit/experimentat cooperarea?

A fost eficienta cooperarea in grup?

Cum ar putea fi imbunatatita cooperarea in grup?

Cum ati aplica aceste modele/bune practici de cooperare in munca
dumneavoastra? (cu colegii, echipele multidisciplinare, etc.)

11




Fisa 1.1 Responsabilitati pentru lucrul in grup

in grupul dumneavoastra asumati-va alaturi de rolul de participant si una
dintre urmatoarele responsabilitati referitoare la optimizarea lucrului in
echipa. Va rugam sa va asumati aceste responsabilitati prin rotatie in
cadrul grupurilor in care veti lucra.

Moderatorul/ Facilitatorul:

Persoana care conduce discutia, invita toti participantii sa isi exprime opiniile,
sintetizeaza punctele de vedere, intrerupe participantii care vorbesc prea mult,
mentine structura discutiei, etc. Ca moderator, aveti grija sa nu vorbiti prea mult.

Purtatorul de cuvant:
Persoana care prezinta rezultatul obtinut de grup in plen. Poate folosi o foaie de
flipchart. Prezentarea trebuie sa fie concisa.

Observatorul:

Persoana care observa cum comunica grupul, cum coopereaza, cum lucreaza
ca echipa. Observatorul foloseste o fisa de observatie pentru a nota
comportamentele observate. La finalul exercitiului prezinta in plen observatiile
sale.

Gestionarul timpului:

Persoana care gestioneaza timpul alocat grupului pentru finalizarea exercitiului.
Gestionarul timpului anunta grupul la intervale regulate cu privire la timpul
ramas pentru indeplinirea sarcinilor de grup.

Fisa 1.2 Figsa de observatie

Instructiuni pentru Observator
Va rugam sa incercuiti comportamentele remarcate in timpul derularii
exercitiului la care ati participat.

Conducatorul discutiei

Directioneaza discutia

Invita toti participantii sa se implice

Verifica timpul ramas

Intrerupe participantii care vorbesc prea mult
Sintetizeaza/ concluzioneaza cand este necesar

e 6 0 o o .

Participantii

Participantii isi exprima opiniile

Participantii se asculta reciproc

Participantii discuta Tn mod structurat

Participantii mentin o buna atmosfera in cadrul grupului

e o o o N
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| 1.6 Ice-breaker Zidurile de protectie | 30 minute

Obiectiv:
» Reluati unele din mesajele cheie ale noii legi: totul se face in interesul
superior al copilului, parintii au responsabilitatea primara si cooperarea
intre grupuri profesionale este vitala

Zidurile de Protectie

Formatorul deseneaza inainte de atelier pe o foaie de flipchart o casa cu
gradina (vezi imaginea de mai jos), si in casa, imagini cu o familie: copil, parinti
si bunici. Pe acoperisul casei este un motto: “Copiii au dreptul de a creste
alaturi de parintii lor”.

Fundatia casei este mai lunga si reprezinta legea 272/2004. in jurul gradinii
casei este un zid care incepe de la fundatie. Participantii, impartiti pe grupuri
profesionale, vor produce caramizile zidului (foi A4) si le vor lipi.

1. Reamintiti participantilor mesajele cheie ale legii: totul trebuie facut in
interesul copilului, parintii au responsabilitatea primara si cooperarea intre
grupurile profesionale este vitala.

2. Cereti participantilor sa se imparta pe grupuri profesionale si sa deseneze pe
o foaie A4 (care va fi o caramida in zidul din jurul casei) un simbol, impreuna cu
prenumele din fiecare grup, simbol care reflecta implicarea lor ca grup
profesional in protectia si sprijinul copilului/familiei, in cadrul noii legi.

De asemenea, amintiti participantilor despre rolurile de grup si verificati
daca au desemnat rolurile in cadrul grupului: conducator de discutie,
raportor, observator, gestionar de timp.

3. Dati grupurilor 10 min pentru ca participantii sa dezvolte un simbol (optional:
si un motto) reprezentand activitatea grupului lor profesional.

4. Fiecare grup lipeste caramida sa pe zid si un reprezentant al acestuia explica
semnificatia sa.

5. Discutati cu grupul ce impiedica aceste caramizi sa se destrame. Cum pot ei
constitui un zid puternic? Care sunt componentele mortarului care leaga
caramizile? Ce alte caramizi mai sunt necesare pentru zid (primar, ONG etc)?
Aceste ziduri inchid total familia in ele? Cum se poate deschide usa catre alte
case si servicii in cadrul comunitatii?

Ca formator, puteti asocia aceasta imagine cu mai multe idei. La sfarsit repetati
ca fundatia este LEGEA, principiile legii si metafora pentru intregul exercitiu
care este explicata in slide 1.5.
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Exemplu de imagine Zidurile de Protectie

“Copiii au dreptul de a creste alaturi de parintii lor”

LEGEA 272/2004

= Slide 1.5 Principiile legii

Non-discriminare

Interesul superior

al copilului

Dreptul la viata
si dezvoltare

Dreptul la libertatea de exprimare

m Drepturile cnpﬁfnr sunt lege! @ _. )
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=>» Slide 1.6 Zidurile de Protectie

ZIDURILE DE PROTECTIE
4 N
Servicii locale
Administratia Servicii
publica locala judetene
un un
SERVICII L] LL] EDUCATIE
MEDICALE z
POLITIE BISERICA
N J
- Drepturile upifnr sunt lege! i
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[ SECTIUNEA 2 — SINTEZA SI SCHIMB DE EXPERIENTA [90 minute |

Obiectiv general

Intelegerea si aplicarea legii de catre participanti, precum si modul de abordare
a unor situatii concrete Tntalnite in practica
OBIECTIVE: La sfarsitul acestei sectiuni, participantii vor putea:

1. retine principalele notiuni teoretice ale atelierului anterior si vor putea
descrie in scris abordari pentru rezolvarea situatiilor intalnite in
practica.

2. impartasi si discuta (in echipe multidisciplinare) cazuri si practici de
diseminare

3. retine bune practici in cooperare

ACTIVITA'!'I:

Nr. | Activitate Metoda de formare Timp
(min)

1 Completare individuala a exercitiului Exercitiu 15

2 Discutie in plen a exercitiului Discutie 15

3 Discutarea cazurilor individuale si Discutie Tn grupuri 40

diseminarea practicilor din tema pentru acasa
4 Prezentarea activitatilor din grupuri 20
TIMP TOTAL 90
| 2.1 Exercitiu | 30 minute |

Acest exercitiu are menirea de a “incalzi” mintea participantilor si de a
permite un inceput privind discutarea abordarii cazurilor.

Explicati participantilor ca in viata cotidiana vor intalni multe cazuri diferite in
care nu vor cunoaste contextul problemei in intregime. Avand in vedere
faptul ca dorim sa utilizam aceste date pentru statistici interne (si pentru noi
proiecte) speram ca doriti sa ne furnizati chestionarele completate. Va
rugam sa mentionati profesia dumneavoastra, NU si numele, pentru a
permite anonimatul chestionarului.

Dupa completarea individuala (15 minute), formatorul discuta urmatoarele
aspecte (15 min discutie):

- A fost dificil sa furnizati un raspuns pe baza rolurilor si a
responsabilitatilor mentionate in legea 272/20047?

- V-ati gandit la implicarea altor grupuri profesionale, si la modul in care sa
le implicati?

- Ce ati invatat din acest exercitiu? Despre profesia dumneavoastra, si ce
v-a lipsit (ce NU stiu)?
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Fisa 2.1 Exercitiu

. Va rugam sa indicati cine si ce trebuie sa faca in fiecare din situatiile
prezentate in continuare.

inainte de a incepe completati in spatiul de mai jos profesia dumneavoastra.
Chestionarele vor fi colectate si vor fi utilizate pentru o analiza de nevoi privind
necesitatile viitoare de formare ale diferitelor grupuri profesionale.

PROFESIE..........cccooiiiiiinen,

1. Un elev din clasa a sasea din satul Costesti a lipsit de la scoala mai
mult de trei saptamani in ultimele doua luni. Ati aflat ca merge sa isi ajute
parintii la munca campului..

2. Intélniti un copil in varsta de 6 ani si constatati ca are vanatai pe brat si
o posibila fractura. Mama copilului spune nu stie ce s-a intamplat pentru
ca a fost plecata de acasa si cand s-a intors a gasit copilul plangand.

3. Familia Balan isi neglijeaza grav cei doi copii ,si din acest motiv acestia
urmeaza sa fie plasati la un asistent maternal. Parintilor le este teama ca
vor pierde drepturile parintesti daca vor fi de acord cu plasamentul. ..

4. Viorica in varsta de 19 ani insarcinata in luna a 8-a a parasit localitatea
si s-a intors dupa 2 luni fara copil

5. Parintii a doi copii, un baiat de 7 ani si o fata de 4 ani, au plecat la
munca in Spania, lasandu-i pe acestia in grija unei vecine in varsta.
Aceasta nu are suficienti bani pentru a-i ingriji si va solicita sprijinul

6. O tanara din comunitate este insarcinata in luna a saptea si vine sa va
intrebe ce trebuie sa faca pentru internarea copilului intr-un centru de
plasament.

7. intilnesti pe strada un copil care cerseste.

8. Doi copii cu varste de 6 si 3 ani traiesc impreuna cu mama si
concubinul acesteia. Vecinii se plang de faptul ca adesea copiii sunt lasati
singuri iar cel mare vine sa le ceara de mancare.

9. intr-un caz de divort , mama solicitd incredintarea celor 2 copii cu
varsta de 14 si 10 ani.

10. in timpul unei vizite la domiciliul asistentului maternal, copilul se
poarta urat, si vedeti ca asistentul maternal reactioneza la acest
comportament tragandu-l de urechi in timp ce il scoate din camera.

Fisa 2.2 Foaie de raspunsuri
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Cazul 1

Un elev din clasa a sasea din satul Costesti a lipsit de la scoala mai
mult de trei saptamani in ultimele doua luni. Ati aflat ca merge sa isi
ajute parintii la munca campului..

In aceasta situatie cadrele didactice au responsibilitatea legalé de a raporta cazul la
SPAS/DGASPC conform articolul 87(3).

SPAS/DGASPC evalueaza situatia familiei si identifica solutiile de sprijin (articolul
35), iar impreuna cu unitatea de invatdmant asigura reintegrarea scolara a copilului.
Pentru prevenirea abandonului scolar din motive economice, unitatea de
invdtamant ia masuri active de acordare a unor servicii sociale in mediul gcolar -
articolului 48(1,1),

Cazul 2

Intélniti un copil in varsta de 6 ani si constatati ca are vanatai pe brat si
o posibila fractura. Mama copilului spune nu stie ce s-a intamplat
pentru ca a fost plecata de acasa si cand s-a intors a gasit copilul
plangand.

In aceasta situatie orice persoand care prin natura profesiei sau ocupatiei sale
lucreazé direct cu un copil si are suspiciuni in legaturd cu existenta unei situatii de
abuz este obligata sa sesizeze SPAS/DGASPC conform articolului 91(1).. Legea
mentioneaza explicit in articolul 48 (4) obligatia cadrelor didactice de a
semnalacazurile de abuz sau neglijare catre SPAS/DGASPC care trebuie sa ia
toate masurile necesare pentru depistarea precoce a situatiilor de risc. - articolul 34

(1)

Cazul 3

Familia Balan isi neglijeaza grav cei doi copii ,si din acest motiv acestia
urmeaza sa fie plasati la un asistent maternal. Parintilor le este teama
ca vor pierde drepturile parintesti daca vor fi de acord cu plasamentul.

In baza articolelor 14-16, copilul are dreptul de a mentine relatii personale i
contacte cu pdrintii, rudele, precum si cu alte persoane fatd de care copilul a
dezvoltat legaturi de atasament In situatia plasamentului dispus de Comisia pentru
Protectia Copilului pdrintii isi mentin drepturile si obligatiile pdrintegti. In situatia
plasamentului dispus de Instantad aceasta se va pronunta cu privire la exercitarea
drepturilor si obligatiilor parintesti. In baza articolului 16(2) Instanta poate decide
limitarea drepturilor parentale daca existd motive suficiente care ar putea pune in
pericol dezvoltarea fizica, mentala, intelectuald, morala, sociala a copilului.

Conform articolelor 30 — 33 copilul are dreptul sé& fie crescut de parintii sai iar
autoritatile administratiei publice locale au obligatia s&-i sprijine pe parinti in
asumarea/ exercitarea responsabilitatilor périntesti (articolul 5.3).Instanta poate
decide in baza articolului 33 plasamentul copilului numai in situatiile prevazute de
lege (in articolul 36). In baza articolelor 34 si 37 decédderea din drepturile parintesti
trebuie sa fie insotitd de informarea corespunzétoare a pdrintilor si de acordarea
unor servicii de consiliere, terapie si mediere pe baza unui Plan de Servicii.

In baza articolelor 39 — 42 Instanta poate decide in privinta tutelei si reglementeazé
exercitarea drepturilor parintegti. Parintii care solicitad redarea exercitiului drepturilor
parintesti beneficiaza de asistenta juridica gratuita (articolul 37(2)).

Cazul 4

Viorica in varsta de 19 ani insarcinata in luna a 8-a a parasit localitatea
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si s-a intors dupa 2 luni fara copil

Personalul medical de specialitatea va efectua vizite periodice la domiciliul
gravidelor si al copiilor pdna la implinirea varstei de 1 an in vederea prevenirii
abandonului — articolul 43 (6).

Orice persoana care prin natura profesiei sau ocupatiei sale lucreaza direct cu un
copil si are suspiciuni in legédturé cu existenta unei situatii de abuz este obligata s&
sesizeze SPAS/DGASPC conform articolului 91(1).

Potrivit articolelor 9-11, Politia este obligatad s& intreprinda verificariile specifice in
vederea stabilirii identitatii copilului pérasit gi a périntilor acestuia.

Mama are dreptul la consiliere realizata de specialistii SPAS/DGASPC iar asistentul
social va urméri procesul de integrare a copilului in familia naturala (articolul 11.4si
articolul 34)

Cazul 5

Parintii a doi copii, un baiat de 7 ani si o fata de 4 ani, au plecat la
munca in Spania, lasandu-i pe acestia in grija unei vecine in varsta.

Aceasta nu are suficienti bani pentru a-i ingriji si va solicita sprijinul

Cel care ia un copil pentru a-l ingriji sau proteja temporar padna la stabilirea unei
masuri de protectie in conditiile legii are obligatia de a-I intretine gi in temren de 48
ore de a anunta autoritatea administratiei publice locale — SPAS/DGASPC -
articolul 13 (2).

Conform articolului 39 copilul lipsit temporar sau permanent de ocrotire parinteasca
are dreptul la protectie alternativa.

In aceasts situatie SPAS/DGASPC evalueazé situatia si in mdasura in care
considera ca acesti copii sunt in situatie de risc propun luarea unei masuri de
protectie speciald.

Cazul 6

O tanara din comunitate este insarcinata in luna a saptea si vine sa va
intrebe ce trebuie sa faca pentru internarea copilului intr-un centru de
plasament.

Este sesizat SPAS/DGASPC-ul care realizeaza activitatea de prevenire a separarii
copilului de familia sa — Articolul 106.b)

Articolul 43:6 prevede accesul la servicii medicale specializate gi vizite periodice la
domiciliul gravidei din partea personalului medical de specialitate pentru prevenirea
abandonului si urmdarirea stérii de sanatate a mamei si copilului.

Orice separare a copilului de parintii sai trebuie sa fie precedate de acordarea
sistematica a serviciilor si prestatiilor prevazute de lege, cu accent deosebit pe
informarea corespunzatoare a parintilor, consilierea acestora, terapie sau mediere,
acordate in baza unui plan de servicii — articolul 34.2.

Planul de servicii are ca obiectiv prevenirea separérii copilului de parintii séi.

Toate actiunile trebuie realizate cu acordul mamei.

Cazul 7

Intilnesti pe strada un copil care cerseste.

Copiii neinsotiti de périnti sau de un alt reprezentant legal ori care nu se gdsesc sub
supravegherea legaléa a unor persoane au dreptul de a li se asigura, in cel mai scurt
timp posibil, reintoarcerea aléturi de reprezentantii lor legali. (art 18:1)

Este sesizat SPAS/DGASPC-ul care realizeaza activitatea de prevenire a separarii
copilului de familia sa — Articolul 106.b)

Orice separare a copilului de parintii sai trebuie sa fie precedate de acordarea
sistematicd a serviciilor gi prestatiilor prevdzute de lege, cu accent deosebit pe
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informarea corespunzéatoare a parintilor, consilierea acestora, terapie sau mediere,
acordate in baza unui plan de servicii — articolul 34.2.
Planul de servicii are ca obiectiv prevenirea separarii copilului de parintii sai.

Cazul 8

Doi copii cu varste de 6 si 3 ani traiesc impreuna cu mama si concubinul
acesteia. Vecinii se plang de faptul ca adesea copiii sunt lasati singuri iar cel
mare vine sa le ceara de méancare.

Orice persoanéa care prin natura profesiei sau ocupatiei sale lucreaza direct cu un
copil gi are suspiciuni in legatura cu existenta unei situatii de abuz este obligata s&
sesizeze SPAS/DGASPC conform articolului 91(1).

Conform articolului 85 (2 si 3) angajatii institutiilor publice sau private care, prin
natura profesiei, intrd in contact cu copilul si au suspiciuni asupra unui posibil caz
de abuz, neglijare sau rele tratatemente au obligatia de a sesiza de urgenta
DGASPC.

DGASPC este obligaté sa verifice gi s& solutioneze toate sesizérile privind cazurile
de abuz si neglijare(articolul 92). Pentru efectuarea acestor verificari, organele de
politie au obligatia sé sprijine reprezentantii DGASPC — articolul 93.

Puteti raporta aceste cazuri la Telefonul Copilului din judetul dumneavoastrad — in
majoritatea judetelor 983.

Cazul 9

intr-un caz de divort , mama solicita incredintarea celor 2 copii cu
vérsta de 14 si 10 ani.

In aceasta situatie Instanta stabileste incredintarea copiilor pe baza recomandarilor
SPAS/DGASPC. In orice procedurd judiciard sau administrativd care il priveste
copilul are dreptul de a fi ascultat. Este obligatorie ascultarea copilului care a
implinit varsta de 10 ani. — articolul 24 (2)

Dreptul de a fi ascultat confera copilului posibilitatea de a cere si de a primi orice
informatie pertinenta, de a fi consultat, de a-si exprima opinia si de a fi informat
asupra consecintelor pe care le poate avea opinia sa, daca este respectata, precum
i asupra consecintelor oricarei decizii care il priveste.- articolul 24 (3)

Copilul care a fost separat de ambii périnti sau de unul dintre acestia printr-o
masuréa dispusa in conditiile legii are dreptul de a mentine relatii personale si
contacte directe cu ambii parinti, cu exceptia situatiei in care acest lucru contravine
interesului superior al copilului. — articolul 16 (1)

Instanta judecéatoreasca, luand in considerare, cu prioritate, interesul superior al
copilului, poate limita exercitarea acestui drept, daca existd motive temeinice de
naturd a periclita dezvoltarea fizicd, mentala, spirituald, morald sau sociald a
copilului . — articolul 16 (2)

Parintii sau un alt reprezentant legal al copilului nu pot impiedica relatiile personale
ale acestuia cu bunicii, fratii i surorile ori cu alte persoane alaturi de care copilul s-a
bucurat de viata de familie, decét in cazurile in care instanta decide in acest sens,
apreciind ca existd motive temeinice de naturd a primejdui dezvoltarea fizica,
psihicd, intelectuald sau morald a copilului. — articolul 14 (3).

Cazul 10

in timpul unei vizite la domiciliul asistentului maternal, copilul se poarta urat,
si vedeti ca asistentul maternal reactioneza la acest comportament tragandu-I|
de urechi in timp ce il scoate din camera.

Conform articolului 28 copilul are dreptul la respectarea personalitatii - gi
individualitatii sale si nu poate fi supus pedepselor fizice sau altor tratamente
umilitoare ori degradante. Méasurile de disciplinare a copilului nu pot fi stabilite decat
in acord cu demnitatea copilului.

Raportati situatia la SPAS/DGASPC. DGASPC are obligatia de a urmdri modul in
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care sunt puse in aplicare méasurile de protectie si de a intocmi o data la trei luni sau
de céate ori este necesar rapoarte de evaluare privind dezvoltarea si ingrijirea
copilului (articolul 69).

Educatia permanentd si formarea profesionald continué in domeniul protectiei
speciale a copilului se asigurd pentru toate categoriile profesionale din sistem.-
articolul 143 (3).

Daca se constata ca este un abuz asupra copilului DGASPC va decide fie incetarea
masurii de protectie speciald sau modificarea acesteia (plasamentul la un alt
asistent maternal). DGASPC sesizeaza imediat Comisia pentru protectia copilului
sau, dupa caz, Instanta judecatoreasca.

Asadar: Puntea de legatura intre acest exercitiu si tema pentru acasa trebuie
evidentiata clar. Acum am lucrat pe studii de caz si interventii imediate.

Ne vom concentra in continuare pe studiile de caz aduse de fiecare dintre
dumneavoastra si le vom discuta in detaliu!!!! Exercitiul anterior a avut scopul
de a va face sa constientizati cat de dificil este in realitate sa aplicati legea in
practica de zi cu zi.

| 2.2 Tema pentru acasa si bune practici | 40 minute

Discutarea temei pentru acasa si follow-up cu privire la atelierul precedent

Formatorul explica participantilor ca vor discuta despre tema pentru acasa in
grupuri mici (grupuri profesionale amestecate, maxim 5 persoane intr-un grup).

Asadar:

- Participantii sunt instruiti sa aleaga din cazurile lor unul singur. Cazul
ales trebuie sa fie interesant si relevant, demonstrand o buna
cooperare, un rezultat satisfacator si un comportament profesional.
De asemenea, fiecare participant va prezenta un exemplu de transfer
de cunostinte catre colegii sai

- Celelalte doua cazuri din tema pentru acasa pot fi afisate pe perete
(daca participantii le au n scris) si preluate de formator

- Fiecare participant are 10 minute in prezentarea cazului $i exemplului de
diseminare

- Alti participanti sunt rugati sa puna intrebari pentru clarificare

- Amintiti participantilor despre rolurile in grup si verificati ca au
desemnat persoane ca: moderator, raportor, observator, gestionar
de timp.

10 minute per caz

- 3 minute prezentare

- 3 minute intrebari pentru clarificare

- 3 minute pentru participanti ca sa explice rolul lor in aceasta buna practica
- 1 minut pentru persoana care incheie/concluzii

Dupa 30 min de discutie, se face o incheiere/concluzii in grup
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Fiecare grup identificA aspecte comune pozitive (bune practici), negative
(obstacole pe care au trebuit sa le depaseasca in atingerea bunei practici) si
aspecte interesante si le noteaza pe o foaie de flipchart. In plus, aleg un caz de
Buna practica ce ilustreaza aceste principii si fac un rezumat al practicilor de
diseminare prezentate in grup.

+ -

Practici de diseminare

Rezultatele temei pentru acasa si chestionarul
- Consolidarea cunostintelorlegii 272/2004
- Schimbul de modele de bunepractici , in ceea ce priveste
diseminarea si cooperarea profesionala.
- Clarificarea diferitelor roluri profesionale si a modurilor de
cooperare

| 2.3 Prezentarea temei pentru acasi in plen | 20 minute

Fiecare grup prezinta:
- Schema cu aspecte +/- si interesante
- Un studiu de caz pentru ilustrarea acestor principii
- Unrezumat al practicilor de diseminare
- Observatii privind procesele in cadrul grupului pe baza ideii
a 4/5 prezentari ( 0 prezentare poate dura maxim 5 minute,
urmata de intrebari, remarci, etc.)

| Pauza de pranz (bufet) | 60 minute |
| SECTIUNEA 3 — VIZIUNE SI PLAN DE ACTIUNE | 75 minute |
Nr. | Activitate Metoda de formare Timp
(min)
1 Explicarea schemei logice: viziune pentru Discutie pe grupuri 40
analiza GAP, SWOT (optional), plan de profesionale,
actiune judetean, plan de actiune individual prezentare in plen

Explicarea viziunii : Vis si Cosmar

2 OPTIONAL In 4 grupuri mixte, (40)
Explicati SWOT grup S, W,0O,T,
Completarea SWOT la nivel judetean prezentare in plen
Prezentare in plen

3 Instructiuni privind planul de actiune judetean | Discutie in plen 35
si completarea lui

TIMP TOTAL 75
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| 3.1 Perspectiva | 40 minute

Formatorul explica schema logica a dupa-amiezii. El/ea face legatura intre tema
pentru acasa, viziune (Vis si Cosmar), SWOT (optional), planul de actiune
judetean si planul de actiune personal.

Logica este:

- Obiectivul general/ unde vrem sa ajungem? Cum arata
viitorul pe care il dorim?

- Stabilirea diferentei intre unde ne aflam si unde dorim sa
ajungem?

- OPTIONAL: SWOT, analiza situatiei actuale, unde ne
aflam?

- Planuri de actiune: la nivel judetean si personal. Cum
ajungem unde dorim sa fim? Ce pot face pentru a
contribui? Pe baza analizei GAP (viziune — SWOT) ne
definim actiuni individuale si colective.

Un exercitiu privind obiectivul general/viziunea este menit sa creeze o imagine
privind viitorul dorit, ca o consecinta a implementarii legii 272/2004.

Formatorul explica metodele pentru “vis si cosmar”. (vezi mai jos)

Participantilor li se cere sa dezvolte acelasi lucru pentru grupul lor profesional
privind implementarea legii, axdndu-se pe interesul superior al copilului Si pe
cooperarea cu alte profesii. Li se cere sa descrie “VIS” (adica situatii in care
profesia si cooperarea profesionala este ideala) si “COSMAR” (adica cel mai
rau scenariu cu putinta).

Exercitiul vis/cosmar are doua componente:

- Vedere de ansamblu, imagine a situatiei dorite

- Rol ideal al tuturor grupurilor profesionale implicate
Participantilor li se cere sa scrie/deseneze atat un vis cat si un cosmar pe foi de
flipchart separate.
Un reprezentant prezinta rezultatele.

= Slide 3.1 Perspectiva
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Unde vrem sa fim

Plan de actiune

“Jnde suntem Drepturile copiifor sunt lege!

i i s P

Formatorul sintetizeaza prezentarile, incearca sa gaseasca suprapuneri, ajuta
la dezvoltarea unei viziuni comune (obiectiv general comun), etc.

Vis si Cosmar
DEFINITIA VISULUI SI A COSMARULUI
VISUL ESTE:

Acolo unde bucatarii sunt francezi,
Politistii sunt englezi,

Inginerii sunt germani,

Amantii sunt italieni

Si organizatorii sunt elvetieni.

COSMARUL ESTE:

Acolo unde bucatarii sunt englezi,
Inginerii sunt francezi,

Politistii sunt germani,

Amantii sunt elvetieni,

Si organizatorii sunt italieni...

OPTIONAL:

| 3.2 Analiza SWOT | 40 minute |

Analiza SWOT se refera la implementarea legii 272/2004. Ea vizeaza evaluarea
situatiei curente de implementare la nivel judetean.

Formatorul descrie metoda generala pentru SWOT:
- ce inseamna?

24



- de ce folosim SWOT? (efectuarea unei analize la nivel judetean, in
cadrul implementarii legii)

- SWOT face legatura intre situatia actuala si strategiile viitoare

- Legatura intre modele de buna practica (exercitii anterioare) si SWOT

- Legatura cu planul de actiune personal

Formatorul are 4 foi de flipchart (Strengths/puncte tari, weaknesses/puncte
slabe, opportunities/oportunitati si threats/amenintari).
Formatorul creeaza patru echipe multidisciplinare, cerand fiecarei echipe sa
completeze unul dintre elemente:

- echipa 1 Strength/puncte tari

- echipa 2 Weakness./ce trebuie imbunatatit. etc.

Fiecare echipa prezinta rezultatele in plen.

| 3.3 Plan de actiune judetean | 35 minute

Planul de actiune judetean se refera la cele mai bune modalitati de
implementare a legii si de cooperare. El trebuie sa raspunda la intrebarea: Ce
putem face pentru a ne indeplini obiectivul general?

Formatorul rezuma perspectiva obiectivul general (si SWOT) si intreaba pe
participanti:

Ce actiuni putem intreprinde impreuna, noi din aceasta sala, fara a fi
impiedicati de obstacole ca lipsa de resurse financiare, alti profesionisti,
sefi etc.

Discutie in plen; toti participantii implicati, formatorul scrie pe flipchart toate
ideile si apoi grupul alege cele mai realiste/dorite trei actiuni.
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Fisa 3.1 Model de plan de actiune la nivel judetean

Actiunile incluse este recomandabil sa fie formulate utilizand principiul
SMARTER:

S: specifice

M: masurabile

A: agreate de cei implicati

R: realiste

T: incadrate intr-un interval de timp

E: mobilizeaza energia celor care isi asuma realizarea lor
R: sunt precizate resursele necesare pentru realizarea lor

Actiuni comune la nivel judetean
Folositi o foaie de flipchart pentru a nota actiunile identificate.

Actiune Cine face ? Pana cand ?
1.

2.

3.

Etc.

Unul dintre participanti (de la DGASPC) este rugat sa redacteze planul si sa il
distribuie colegilor, catre ANPDC etc.

1
2
3
T

IMP TOTAL 60




| 4.1 Plan de actiune individual | 20 minute

Pentru formator: Plan de actiune individual
Planul de actiune individual este bazat pe implementarea noii legi.

Existda mai multe motive pentru a incheia follow-up cu un plan de actiune

individual:

Metoda

Planul individual se axeaza pe dobandirea de noi
cunostinte si transpunerea lor in practica , participantii isi
exprima intentii si 1si propun actiuni pe care le vor
intreprinde.

Planul individual se axeaza pe control individual, sunt
permise doar acele actiuni. ce sunt sub controlul individului.
Orice actiuni in care individul depinde de altii (manager,
alta institutie, ..) sau resurse externe (bani, ..,..etc.) nu sunt
permise.

Planul individual trebuie sa propuna ceva nou, noi forme
de cooperare,

Planul individual include un fel de ‘auto-constientizare’, ce
pot schimba in comportamentul meu, cum ma motivez in
indeplinirea unei actiuni.

Toate rezultatele planului de actiune individual pot fi
sintetizate la nivel de grup profesional, sau la nivel
judetean, pentru a da o “directie generald” a proiectelor de
ansamblu. Rezultatele pot fi de asemenea un punct de
plecare pentru viitoare proiecte .

Formatorul explica acest cadru si ofera instructiuni pentru dezvoltarea planului
de actiune individual.

Participantii completeaza planul de actiune individual (vezi fisa) pe baza
analizei SWOT si a propriilor posibilitati.

Dupa completarea individuala, participantii au posibilitatea de a discuta in
binom (cu vecinul). Se poate face un scurt debriefing in plen, axat pe clarificare.
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Fisa 4.1 Model de plan de actiune individual

Actiunile incluse este recomandabil sa fie formulate utilizdnd principiul SMARTER:

S: specifice

M: masurabile

A: agreate de cei implicati

R: realiste

T: incadrate intr-un interval de timp

E: mobilizeaza energia celor care isi asuma realizarea lor
R: sunt precizate resursele necesare pentru realizarea lor

Actiuni

1. Actiuni cu privire la imbunatatirea cunoasterii si aplicarii noii legi
Exemple: séptdména urmétoare la ora de dirigentie voi dezbate impreuna cu copiii o tema
legatéa de drepturile copilului; in acest weekend, voi citi un capitol al noii legi; luna viitoare, la
sedinta cu pdrintii, voi invita un reprezentant al DGASPC

2. Actiuni privind ameliorarea cooperarii cu celelalte grupuri profesionale
Exemple: Voi suna la colegii din alte grupuri profesionale si ii voi vizita la locul de munca
pentru a intelege cét mai bine cum isi desfdsoara activitatea,; voi propune colegilor intélniti la
seminar realizarea unor intélniri cel putin o daté la doué& luni pentru a ne informa reciproc si a
reflecta impreuna la diferite probleme intalnite in practica

3. Actiuni privind diseminarea informatiei/ invatamintelor catre colegi
Exemple: In cadrul sedintei saptdmanale, voi prezenta materialele primite si ii voi informa pe
colegi despre mesajele cheie ale seminarului; Voi face un plan pentru organizarea unei mese
rotunde

| 4.2 Incheiere si evaluare | 20 minute

Formatorul incheie reamintind participantilor metafora “casei”: Zidurile de
protectie.
Formatorul distribuie participantilor formulare de evaluare a sesiunii.

| 4.3 Certificate | 20 minute

Formatorul inmaneaza participantilor CERTIFICATELE.
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Drepturile cingfor sunt lege!

Programul Phare 2002
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